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e Expgmoramry Testing
-

“De Kip of het EI”

: © o Iitrodctie
e

Achtérgre'nd.
Doel i

De klaamlijkele tegenstelling tussen “formeel” en
“agile11
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| WDEKipiofhet Ei

Wosofische PESCHEUWING
ZOndeMMpIeaeen  Ei
Zonq&Ei en Kip
KIBPERFENIEIEren zijn met elkaar verbonden
Maar 1 Kiprlegt meer dan 1 Ei

Doch 1 Eifrkan mimumum O of maximum 1 Kip geven,
ongeacht hoeveell poten dat beest zal hebben
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P -
e conflit

Wle Vs, Infepmele benadering
Knowledg!a-@sed t.0.V. self-emergent
IHet heigdels o totale vrijheid?
Ceremoeniet:eLy. team spirit
Best Practice t.0.v. context driven
Beheersbaar t.o0.v. ad-hoc
Wat zijn de Risico’s die men wil beheersen?
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; y ‘Spmerki‘ng @

Wel exploratieiftesten geen echte fases,
OnueErkeEnmwendi'de presentatie toch benaderd
Vanuitol sQndpunt. Dit is een didactisch
pltleniielelelf

Expleratieirtestens Is een continue iteratie tussen
test design, test specificatie, test uitvoering, test
rapportering - alles verloopt micro-iteratief of in

parallel.
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:- y ‘Spmerki‘ng (2)

W&n er Van uitdat iedereen al met
gestriictiEerdrtesten vertrouwd is =>

IMEEr g@eg%ver exloratief testen
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- :‘G@de” PEst Activiteiten

Standards, Procedures and Working Practices
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4 ‘E)@Iora'torief

Litgererd)rRlan /- Rapport

Geen_.@@:eures/standaarden
Exploratiefftesten streeft geen herhaalbaarheid na
“Expected Results” = wat er juist uit ziet

Objectieven en Taakverdeling worden
gedefinieerd
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:__ < ‘es.itrucwreerd

IS\ QEStructureerdl testen?
iermEEINBees (€.9. Tmap, ESA, RUP)
form% or&nisatie
gefaseend
gepartitieneerd

t.0.V. specificaties - zie watervalmodel in meest
eenvoudige vorm

Is in dit geval “Predefined” of “Scripted” (ST)
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; 4 ‘EXpIO'ratief

IS explorateli?
interactiefl;ﬁ?ces vani gelijktijdige product exploratie,

test designmen test uitvoering (James Bach)

Ieedbackegeserenteerd
infermelererganisatie
“agile” process - test driven - XP like

niet “ad hoc” maar wel iteratief (ad hoc heeft ook een
juiste definitie = niet chaotisch maar op basis van
nood)
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po -~ '
o stiictOreerd Testen?

i

W test fases / stappen
Partitioné@r‘esten en definieer aanpak
BepagiNEseUrces en prioriteiten
V/Oer stapsgewijs uit = mechanisch
Globaliseer en rapporteer fazegewijs

Bevries configuraties en releases tijdens het
testen

Voer plan uit van A tot Z

6/9/2006 © EUROCONTROL 2004 - Central

Flow Management Unit
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3 .M’Jpﬁn & Eieren

i een hok Kippen met vrije uitloop
KiprepRrEeIstiok Kipiop de grond
£ n eenisaky Ei'op de grond
Dag/iNaehiitGestuurde Dag/Nacht van de natuur

Verlichting Schuilen voor donker en
Planmatig veederen regen

Afgebrande,shavels Vrij- voederen
Dunne pluimen Dikke pluimen
Uniforme smaak Lekkere Kippen
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,.. g H@xploratief Testen?

et hetrekkentpartijen
Definieer‘bl%ectieven en taken
Bedenlidenkele testen
Voer testeuiten voel waar onduidelijkheden zijn
Inzeemen op gebieden van “twijfel”

Onophoudelijke feedback en interactie (en
continue verbeteren)

Herhaal van bovenaf aan
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L g

’GWureem Plannen (1)

s

thand
Specificaﬂés‘moeten beschikbaar zijn
MilesteRES ligaen ver uit elkaar
Testen igmoeprkritischie pad tijdens uitvoering
Ontwikkelingssnelheid nog niet bekend?
Incrementen vragen regressietesten
Voorafbepaald aantal Test Runs
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L g

- ’GWureem Plannen (2)

REnVan|eniort (pieken en dalen)
Taakverd@li&q Via specificatie / risico analyse
StudiepEnede = voeorbereiding
“JlestuIityeeRng'Is rokhotwerk”
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; " Ssleratief Plannen (1)

ORLRL e micro=iteratief
WWEl 1S de’e@te opdracht? Wat is de volgende?
CrooteNeaninzet isionbekend maar gelimiteerd
Specificatiesimoeten niet beschikbaar zijn
Developers/gebruikers moeten beschikbaar zijn
Test configuratie moet beschikbaar zijn
Vooral “Functioneel” testen
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; " Ssleratief Plannen (2)

Q@ef testen|isiniet chaotisch
=oloreijef i&beredeneerd niet in het wilde weg
Jlaakverelinel opstellen
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Geg@u eerd™Voorbereiden

’ i
e

| pIMEnen enraanpak
Test TecH‘hi%(en selecteren

JlesiiCEsEs e documentatie (SRD) - abstract/
CONCHEEL

Tiesten aanvullen na test run

Doel is herhaalbaarheid (automatisering ?)
Optimalisatie van aantal testen

Test resultaten zijn perfect voorspelbaar
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Exm@ef.Vocr‘bereiden? @)

entatiens;laasisivan de testen
RUIES O t-htwb Intuitie en ervaring zijn belangrijk
Doelusienmiddelijke feedback

Assertievercemmunicatie bepaalt prioriteiten
\Wat onzeker aanvoelt eerst
Wat gedegen aanvoelt laatst
Schrijf zo weinig mogelijk!
Enkel testen die fouten vinden
automatiseren/documenteren?

’ i
s
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Exme«ﬁ \/oOrbereiden (2)

e

OSItiE"enpAsseciatie - overdraagbaarheid en
ENEIERE==TypISche problemen

Envanngieinnen applicatiedomein is noodzaak
Stel checklistiep met concrete en fuzzy resultaten
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L e Kip ef het £

Wt Kkookideek De kip heeft u, of eieren,

Koo eI of beide, of geen
Koop eieren U kent het recept uit het

Maalkhetgerecht klaar hoofd?
zoals hesChEVEN Klaarmaken op gevoel
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I Gestrlictuireerdl Uitvoeren

T

@ Shepaaldesvoelgerde Domein per domein,
HIESITSEINIEIRIEST SEL, Test per test
; - :
Mainfienateiv. errorhandling
Organiseerrnaar beschikbaarheid personeel

Verschillen tussen spec en implementatie?

Een mentaal medel wordt opgebouwd
voorafgaand aan testuitveering

Klemtoon op software en niet op gebruiker
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S BPlbratieffUitvoeren

M leerr -"liest Design parallel aan Uitvoering
EfRTemrertita="Quick pass - stap opzij wanneer
geblolg@er =fiarde problemen eerst of laatst?

Kritischesliken| cognitieve bias - fouten in eigen
denkproces kunnen herkennen

Inventiefi Testen - continu brainstormen

Een mentaal model opbouwen tijdens uitvoering
Klemtoon ligt op “normaal” gebruik (taakgericht)
Gaat ervan uit dat bugs “Clusteren”

6/9/2006 © ROCONTROL 2004 - Central
Flow Management Unit
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i

/N alepje*en associatie

naar Analegie en Associatie:
ConsIstenueNiiet doel - doet wat wordt verwacht
Consl nt@met preduct - vergelijkbare functies
consistentieNn de tijd - doet nu wat het vroeger deed
Consistentie: met vergelijkbare producten
Consistentie met bedrijfsimago

HICCUP -= Bachi = History, Image, Comparable,
Claims, User expectation, Purpose
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p - '
- Ge Giureerd Rapporteren

i

IEWS enfliispecties veor test documentatie

Wlaides eﬁ‘Séatistieken VOOor controle en
voortgmgsbewaking

Test faalizalstactual '=expected == incident
Incidents zijin communicatiemiddel
Test logs traceren test uitvoering

Requirements/Product coverage traceert
dekkingsgraad van software
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___. = tieffRapporteren (1)

_—

% RIEEBEWIjzenrdat het werkt maar als het
nIEt realddanwerkt het en als het faalt dan werkt
et ni&'k—>‘%utrapport

Checklistss aanvinken wat behandeld is

Rapporteer:
wanneer je verloren loopt
complexiteit
wanneer Je het product niet geleerd krijgt
wanneer niet aan verwachtingen wordt voldaan
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T
' ’EWieﬁ Repporteren (2)

| gnisessioneoMij anders loop je verloren
(FEnSIEENNEHEYE probleem):
hoe prewleem reproduceren
e et Werkatransfereren

s
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:-: y wgom'b‘ineren @

% Nietwenniermate komt aan het licht
tjdens aesuucttreerd testen

ISt Velreen approach
teakvoelgerde/prioriteiten veranderen
testgevallenrtoevoegen/verwijderen

Switch naar exploratorief testen
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; = Combineren (2)

% Onderdeel vererst hoge efficientie en
PEWEUWISEEIIEICE
testenpverden gepredetinieerd
testenwoerden gedocumenteerd
testen woerden gereviewed

Switch naar gestructureerd testen
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; "~ W Combineren (3)

% nieuwer seftiware of tester is er niet mee
Vertretwae s

magl n mdiefase een| actieve testfase
spreekantuitie:aan
OefeningimrVrije associatie

Switchi naar exploratief testen
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; = Combineren (4)

% Simoke test/iest Readiness Check /
fgiizich  °

PepaziiBpPrgEVeell maturiteit van de applicatie
zoeksneair avakke schakel
definieerderjuiste scope van de testuitvoering

Switch naar exploratorief testen
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; = Combireren (5)

% nakijken ofiliet gestructureerd testwerk
VOICOET

peki| en?etest onderdeel

VOerenkelertesten handmatig uit en evalueer de
uitkomst

vergelijk met de testset/testresultaten voor volledigheid
en juistherd
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; " W Combineren (6)

%variatie ZOeken veor gestructureerd
testwerkas

mMogeljikeTAsIco’s enderzoeken
Zoekaverschillenrmet verwachtingspatronen en ervaring
VOEQ extrargestructureerde testen toe bij afwijking

6/9/2006 © EUROCONTROL 2004 - Central
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,.. < ﬁfﬁ-’l’ Eombineren

% EEni ot is:gecorrigeerd, is er regressie?

exploraieistesten kan door analegie en associatie
helpERNsl] Mt pbedenken van regressietest gevallen,
niet Uithet ontdekte probleem maar vanuit de
aangenedenroplossing

tenminste als de oplessing bekend is
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5 -
: < ‘ ~Besluit

Ween “SCripteditesting zonder exploratie
ST kan het -@ale ET belhelzen en meer:
beheer(S)hear
plefnletel Oetel
traceeriyaar
verbeterbaar
Ze horen bij elkaar maar context bepaald de
middelen!
ST of ET mag geen doel op zich zijn.
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-
I HBe cormbineren?

Wtijd EENIZEKENE graad van exploratie
Plan exple“r%ie In:
als s@iefaze
P RIEtWE Upgrade release
alsicontrele middel
als test readiness check

als deeltijdse activiteit op regelmatige tijdstippen en
welbepaalde duur

bij gebrek aan testbasis/documentatie
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:__ 0 Nadenkertjes

Mexploratory testing als er weinig bugs zijn?
WWeltrals jé‘ggen ervaren testers hebt?
\Watialslergeen vergelijkingsmateriaal hebt?

Hoe langhmnacrde feedbackloop zijn?

Is exploratrory: testing context afhankelijk?
Wanneer weet je dat je klaar bent?

Zijn requirements ooit volledig - en testen dan?
Kan je traceren, analyseren, herhalen ...?

6/9/2006 © EUROCONTROL 2004 - Central
Flow Management Unit

- @ﬁn.en Antwoorden

i Cerpreklenien bij een gestructureerde
zlelf)0lle?

Wat Zijjjidesproblemen bij een exploratieve
aanpake,

Kam een gemengde aanpak deze problemen
oplossen?

’ i
s
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0 Wijzefessen
nrelwilthakiken zal het ook moeten breken

Wiereenskipawilhakken zal ze moeten pluimen en
sIachtWo eter, eerst slachten, dan pluimen)

Kippentiegoenreieren (en niet omgekeerd)
Eieren; moet je uitbroeden

Je bent wat je eet - denk vegetarisch - mager is
gezond
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’ ‘ REferenties

Wwww.satisfice.com/articles/et—article.pdf -
ory
3ach i
o

hittp://wWawaw.stickyminds.com/ -

http://www.tmap.net/ -
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